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AUTO EWALUACJA WEASNA NAUCZYCIELA

1. Wstep
Ewaluacja, ktérg znamy:
e ewaluacja zewnetrzna
e ewaluacja wewnetrzna
e auto ewaluacja wtasna nauczyciela w swietle nowych przepisow, podstawa prawna
2. Czy nauczyciele nie uzywali auto ewaluacji do tej pory?
3. Co to jest auto ewaluacja wtasna pracy nauczyciela, czym sie rézni od ewaluacji
wewnetrznej, dlaczego powinnismy sie jej stale poddawac i jak?
4. Z jakich zrédet mozemy czerpac przy dokonywaniu auto ewaluacji i przy pomocy jakich
narzedzi?
e standardowe narzedzia ewaluacyjne
¢ miekkie, niestandardowe narzedzia ewaluacyjne
5. Przyktady arkuszy ewaluacyjnych.

6. Zakonczenie
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WSTEP

Wprowadzany niedawno nowy system sprawowania nadzoru pedagogicznego szczegolng
range i role przypisuje ewaluacji. Obok ewaluacji zewnetrznej pojawita sie rowniez
ewaluacja ,wewnetrzna”, czyli auto ewaluacja pracy szkot i placéwek edukacyjnych.
Obowigzek opracowania i wprowadzenia systemu auto ewaluacji stat sie nowym zadaniem
dyrektora.

Do tej pory najwiecej uwagi poswiecano ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej szkot czy
placowek. Kazdy z nas na pewno spotkat sie z nimi w pracy w mniejszym lub wiekszym
stopniu.

Gtownym zadaniem ewaluacji zewnetrznej jest dostarczenie odpowiedzi na pytanie, do
jakiego stopnia i na jakim poziomie badana szkota wypetnia przewidziane prawem
obowigzki wobec panstwa. Tego typu informacja — w postaci zakwalifikowania
szkoty/placowki do jednego z kilku — dostarcza jedynie czesSciowej, fragmentarycznej
odpowiedzi na pytanie ,Jak dobra jest badana szkofa?”. Sformutowanie w miare rzetelnej
opinii  oznacza konieczno$¢ siegniecia po dane gromadzone w toku ewaluacji
wewnetrznej, czyli auto ewaluacji. Ewaluacja wewnetrzna w szkole powinna byc¢
elementem codziennej praktyki szkolnej i dostarcza¢ informacji, ktére pomoga dyrektorowi
i nauczycielom podejmowac stuszne i uzasadnione decyzje co do swojej pracy oraz
dziatalnosci catej placowki. Jest ona narzedziem do pozyskiwania skutecznych informac;ji
na temat dziatalnosci szkoty, a nastepnie wykorzystania pozyskanych informacji
w doskonaleniu pracy placéwki w obszarach, ktére takiej poprawy potrzebujg. Podejscie
opierajgce sie na autonomicznej, niezaleznej ewaluacji wewnetrznej nadaje jej
rbwnowazng range z ewaluacjg zewnetrzng, jako drugiego filaru prowadzenia nadzoru

i dbania o jakos¢ edukaciji.

Obecnie, do gtosu doszedt kolejny aspekt ewaluacji, a mianowicie auto ewaluacja wtasna

nauczyciela, gdyz

Zgodnie z nowym Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29 maja 2018r.

w sprawie szczegotowych kryteriow i trybu dokonywania oceny pracy nauczyciela, trybu
postepowania odwotawczego oraz sktadu i sposobu powotywania zespotu oceniajgcego,

nauczyciel powinien:
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§ 3.1.pkt 3) dokonywac analizy wtasnej pracy, wykorzystywa¢ wnioski wynikajgce z tej

analizy do doskonalenia procesu dydaktyczno-wychowawczego i opiekunczego oraz

osiggania pozytywnych efektow pracy, jak rowniez

§ 5.1.pkt 1) dokonywa¢ ewaluacji wtasnej pracy dydaktycznej, wychowawczej

I opiekunczej oraz wykorzystywac jej wyniki do doskonalenia wiasnej pracy i pracy szkoty.

Nauczyciele i specjalisci udzielajgcy pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniowi
w formach, o ktérych mowa w rozporzgdzeniu powinni rowniez ocenia¢ efektywnosc
udzielonej pomocy i formutowac¢ wnioski dotyczgce dalszych dziatann majgcych na celu

poprawe funkcjonowania ucznia.

CZY NAUCZYCIELE NIE UZYWALI AUTO EWALUACJI DO TEJ PORY?

Z analizy dr Jakuba Kotodziejczyka z Uniwersytetu Jagiellonskiego opartej na materiale
pochodzagcym 2z 33 ewaluacji zewnetrznych przeprowadzonych w ramach cyklu
szkoleniowego przygotowujgcego wizytatorow do roli ewaluatora wynika, ze zdecydowana
wiekszos¢ nauczycieli deklaruje, ze prowadzi ewaluacje wtasnej pracy. Badania nie
pozwalajg jednak na zweryfikowanie, jakiego rodzaju dziatania nauczyciele utozsamiajg
z prowadzeniem ewaluacji wtasnej pracy. Wiele z wymienianych przez nauczycieli
elementéw, bedacych przedmiotem ewaluacji, znajduje sie réwniez wsréod wymienianych
przez nauczycieli problemdw, ktorymi zajmujg sie w ramach pracy i analiz prowadzonych
w ramach réznych zespotéw. Z tego powodu trudno ocenié, czy dziatania podejmowane
przez nauczycieli (uznawane jako ewaluacja wiasnej pracy) sg przedmiotem ewaluacji
wewnetrznej prowadzonej przez szkoty lub zespotowych analiz, ktérych inspiracjg sag
zewnetrzne wobec poszczegodlnych nauczycieli zrédta, czy tez wynikajg z potrzeb
poszczegodlnych nauczycieli. Wsréd przedmiotéw ewaluacii, na ktére wskazali nauczyciele,
wyraznie dominuje nad innymi skutecznos¢ stosowanych metod nauczania. Koncentracja
na metodach nauczania wydaje sie by¢ kluczowym elementem dla podniesienia jakosci
edukacji. W tym kontekscie stawianie na pierwszym miejscu doskonalenia metod
nauczania, a dopiero w dalszej kolejnosci tych elementow, ktére sg podstawag
wspotczesnie stosowanych sposobdw oceny pracy nauczyciela (wyniki sprawdzianéw) jest
realizacjg postulatu, aby podstawg poprawy funkcjonowania szkét uczynié triade: uczenie

sie — nauczanie — ocenianie.
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CO TO JEST AUTO EWALUACJA WEASNA PRACY NAUCZYCIELA?

Cytujgc stowa w/w dr Jakuba Kotodziejczyka, autora publikacji Ewaluacja wtasnej pracy
w opiniach nauczycieli, ,UkohAczenie studibw pedagogicznych nie gwarantuje
wystarczajgcego poziomu przygotowania nauczycieli do pracy, zwitaszcza w czasach,
w ktorych dynamicznie zmieniajg sie wymagania i oczekiwania stawiane przed edukacjs.
W zwigzku z tym konieczne jest bezposrednie zaangazowanie nauczycieli w doskonalenie

prowadzonego przez siebie procesu nauczania i uczenia sie.”, czyli auto ewaluacja.

Auto ewaluacja - jest systematyczng refleksjg nad witasng pracg pedagogiczng i jest
podstawg planowania i rozwoju. Cechg szczegdlng tej formy jest to, ze zasady, na ktérych
opiera sie proces ewaluacyjny sg okreslone przez samych zainteresowanych. Oni tez
definiujg kryteria sukcesow i standardy. Cho¢ metody i techniki mogg by¢ zapozyczone
z badan, to wyniki sg podstawg dla wprowadzenia zmian i poprawy konkretnej sytuacji
w szkole. Ewaluacja wtasnej pracy nauczyciela, jest to refleksja nad tym, co robimy,
dlaczego to robimy i jaka jest wartos¢ tego co robimy. Odpowiedzialny nauczyciel musi
regularnie ewaluowac jakos¢ swojej pracy. Czasem to co sami uwazamy za rewelacyjne
po praktycznej weryfikacji okazuje sie nie raz zupetnie inne dla uczniéw. Wyciggniete
wnioski pozwalajg wtedy wyeliminowac btedy i poprawi¢ jako$¢ pracy nauczyciela i wyniki

uczniow.

Proces auto ewaluaciji nie jest tozsamy z ewaluacjg wewnetrzng. Auto ewaluacja zachodzi
wowczas, gdy ewaluator (w tym przypadku nauczyciel) dokonuje ewaluacji wtasnej pracy,
czyli kiedy podmiot i przedmiot ewaluacji jest w jednej osobie. Ewaluacja wewnetrzna

prowadzona jest z reguty przez zespot nauczycieli i dotyczy wybranego aspektu pracy.

Samooceny dokonujemy aby wyeliminowa¢ z wiasnej dydaktyki nieefektywne metody
nauczania, ciggle doskonali¢ proces ksztatcenia, podejmowaé skuteczne dziatania

zapobiegajgce niepowodzeniom ucznidw.

Samoocena to celowe i systematyczne zbieranie informacji o przebiegu i wynikach wiasnej
pracy w celu planowania wiasnego rozwoju. Jezeli wynik samooceny odbiega od
oczekiwan szkoty, ucznidw czy rodzicow, nalezy zastanowi¢ sie nad swojg praca,
umiejetnosciami i dotychczasowg wiedzg. Wymaga to sporzgdzenia planu wtasnego

rozwoju i podjecia dziatan, ktére bedg prowadzi¢ do zmian na lepsze.
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STANDARDOWE NARZEDZIA EWALUACYJNE

Rozpoczynajgc projekt samooceny nauczyciel powinien okresli¢, z jakich zrédet moze
zdoby¢ informacje o swojej pracy i w jaki sposéb je pozyska. Kazdy nauczyciel posiada juz
doswiadczenie w dokonywaniu samooceny, chociazby z rozmowy przed i pohospitacyjnej.
Jednak ze wzgledu, ze forma ta zachodzi rzadko nalezy bardziej systematycznie
obserwowac wtasne poczynania edukacyjne. Odpowiadac sobie na pytania:
- co bede doskonalit?
- jak to zrobie?
- kiedy zamierzam to wykonac?
Znamy rowniez takie narzedzia jak analiza dokumentacji, metoda kwestionariuszowa,
wywiad oraz obserwacja. Innym sposobem zdobywania informacji moze by¢ ankieta
skierowana do uczniéw.
Do konstrukcji odpowiedniego narzedzia mogg postuzy¢ przyktady zagadnien:
e W planowaniu swojej pracy dydaktycznej uwzgledniam zadania szkoty przyjete do
realizacji na dany rok szkolny,
e mam opracowany i uzgodniony z uczniami przedmiotowy system oceniania,
e przestrzegam ustalen zawartych w przedmiotowym systemie oceniania
i wewnatrzszkolnym systemie oceniania,
e zapoznaje uczniow z wymogami edukacyjnymi,
e daje mozliwos¢ uczniom ich indywidualnego rozwoju,
e poszukuje i stosuje nowe pomysty moggce pomoc uczniom w osobistym rozwoju,
e dostosowuje zadania przydzielane uczniom do ich indywidualnych predyspozycji
i mozliwosci,
e sprawdzam osiggniecia uczniow réznymi sposobami,
e kontrolujg postepy uczniow,
e ocena osiggnie¢ ucznidw zawiera informacje zwrotng nakierowana na postep w ich
pracy,
e stosuje samoocene pracy uczniow,
e stosuje rozne metody i techniki pracy z uczniem,
e stwarzam sytuacje umozliwiajgce uczniom uczenie sieg,
e modyfikuje proces uczenia sie,

e wspotpracuje z innymi nauczycielami i chetne dziele sie z nimi witasnymi
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doswiadczeniami,
e dbam o wiasny rozwoj zawodowy,
e korzystam z zorganizowanych form doskonalenia zawodowego,
e mam dobre relacje z moimi uczniami,
e uczniowie majg do mnie zaufanie,
e do pracy z mtodymi ludzmi podchodze z entuzjazmem,
e zwracam uwage na aspekty wychowawcze towarzyszgce procesowi ksztatcenia,
e punktualnie rozpoczynam i koncze zajecia,
o efektywnie wykorzystuje czas na zajeciach,
e wykorzystuje posiadang baze dydaktyczng,
e uczestnicze w akcjach i imprezach organizowanych przez szkofe,
e dobrze przygotowuje sie do spotkan z rodzicami,
e moja praca i postawa jest dobrze odbierana przez rodzicéw,

e dbam o dobre relacje ze wszystkimi pracownikami szkoty.

Arkusz stuzgcy do autodiagnozy mogg przygotowac¢ zespoty nauczycieli, pytania muszag
réwniez odnosi¢ sie do zbadanych wczesniej oczekiwan i potrzeb ucznidw, rodzicéw
a takze do programu szkoty.

Ciekawg formg moze by¢ rowniez propozycja pytan od ucznidw, na jakie nauczyciel
dokonujgcy samooceny powinien sobie odpowiedziec. Pytania te bedg zarazem zawieraty

oczekiwania ucznidow wobec nauczyciela.

NIESTANDARDOWE NARZEDZIA EWALUACYJNE

Metody indywidualne

Sg to takie metody, przy uzyciu ktérych uczestnicy sami wyrazajg opinie dotyczgce

postepu zajeé, procesu uczenia sie, wynikdw, wtasnych przezy¢, zaangazowania itp.

List do siebie

Jest to jedna z najpopularniejszych, najczesciej uzywanych i najbardziej efektywnych
metod ewaluacji indywidualnej. Czesto tez dostarcza bardzo interesujgcych i dogtebnych
wnioskéw na badany temat. Planujgc wykorzystanie ,listu do siebie”, musimy pamietac, ze
jest to bardzo osobisty sposdb ewaluacji. Prowadzgcy nie ma Zzadnego wptywu na

uczestnika ani tez zadnych mozliwosci ingerencji czy interakcji podczas catego procesu.
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Uczestnicy sg proszeni o napisanie listu do siebie samych. Kiedy to robimy tylko od nas
zalezy, co chcemy tym listem osiggngc¢. Nalezy przeznaczy¢ wystarczajgco duzo czasu na
jego napisanie i doktadnie wyttumaczy¢ grupie cel tego zajecia. Mozna poprosi¢ ich
0 opisanie szeregu rzeczy, np.: ich oczekiwan, obaw, motywdw, wrazen na temat grupy,
czy pozostatych uczestnikbw, czego sie nauczyli, co wyniosg z zajec¢, Kktore
czescilelementy zaje¢ najbardziej im sie podobajg. Mozna poprosi¢ o takg ewaluacje na

zakonczenie semestru, roku, po wprowadzeniu nowej metody pracy itp.

List do przyjaciot

Zadanie dla uczniow: ,Wyobraz sobie, Ze na poprzedniej lekcji bytas/e$ gosciem z obcego
kraju. Siedziate$/as obok ucznidw i bytes/as dla nich niewidoczny. Teraz piszesz list do
swoich przyjaciot, opisujgc obserwowang lekcje”. Uczniowie piszg listy, nastepnie mieszajg
je, dzielg pomiedzy grupy i w grupach dokonujg oceny zawartych w listach informac;ji
i opinii, np: ,Ktére informacje byty najwazniejsze, a ktore najbardziej zaskakujgce?”
Przedstawiajg wyniki pracy catej klasie, dyskutujg. Tresc listu moze dotyczy¢ obserwacii

dowolnego aspektu lekciji.

Dziennik

Prowadzacy rozdajg notatniki, w ktorych uczniowie bedg spisywali wydarzenia kolejnych
dni. Mozna ich ukierunkowac poprzez zadanie kilku pytarn pomocniczych. Na przykfad:
[1Opisz wiasnymi stowami, co sie dzi$ wydarzyto.

[1Czy miaty miejsce jakie$ szczegdlne wydarzenia?

[1Czy sg jeszcze jakies rzeczy lub pytania, ktére nie dajg ci spokoju?

[1Czy udato ci sie nauczy¢ czegos nowego?

[1Czy jest cos, na co w przysziosci zamierzasz zwroci¢ szczegoblng uwage?

Nalezy pamieta¢, ze uczniowie powinni by¢é motywowani do regularnego prowadzenia

dziennika.

Ksiazka raportowa

Nazwa nawigzuje do zapiskdbw o trasie uzywanych w marynarce i lotnictwie,
prowadzonych w specjalnych ksigzkach. Podobnie zapisywanie wydarzen w dzienniku
(ksigzce raportowej) przez pewien, wczesniej wyznaczony czas pomaga $ledzi¢ podroz
pedagogiczng. Ksigzka raportowa (chronograficzna) to wartosciowe narzedzie do badania,
jak wykorzystywany jest czas. Jesli na przyktad szkota chce, aby nauczyciele lepiej

organizowali czas, dobrze bytoby dowiedzie¢ sie, ile czasu zabierajg im poszczegdlne
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zadania. Nauczyciele zapisujg przez tydzien co robili i w jakim czasie, a potem zestawia
sie ich zapiski. Na tej podstawie mozna przystgpi¢ do doskonalenia pracy szkoty. Jezeli
prébka uczniéw prowadzi przez tydzien raport chronograficzny, otrzymamy wartosciowe
zrodto informacji na temat np. tego, ile czasu spedzg oni na odrabianiu lekcji i jak wyglada
ich schemat pracy domowej.

Przyktad:

W ciggu dwoch trzech tygodni uczniowie dokonujg nastepujgcej oceny lekcji: odpowiadajg
na pytanie: ,lle minut podczas minionych lekcji przeznaczono na faktyczng nauke?”,
nastepnie dane sg zapisywane w tabelce w ksigzce raportowe] ($redni czas dla kazdej
godziny lekcyjnej). Taka ocena pracy na lekcji skutkuje wiekszg koncentracjg ucznidw.
Uczniowie baczniej tez zwracajg uwage na wykorzystanie czasu przeznaczonego na

efektywng nauke.

Identyfikacja przeszkéd (pole sitowe)

ldentyfikacja przeszkdéd wykorzystywana jest do badania przeciwstawnych sit,
popychajgcych w kierunku osiggniecia zatozonego celu lub odpychajgcych od niego.
Bardzo czesto dane zgromadzone w trakcie oceniania szkoty wskazujg na istnienie
przeciwstawnych sit odgrywajgcych role w jej rozwoju. Poniewaz w procesie rozwoju
szkoly musimy efektywnie radzi¢ sobie z sitami uwiktanymi w poszczegdlne
przedsiewziecia, identyfikacja przeszkdéd pomaga sity te zdemaskowaé zaréwno na
ptaszczyznie personalnej, jak organizacyjnej. Narzedzie do identyfikacji przeszkdd
konstruuje sie zwykle jako zestawienie przeciwstawnych sit. Uczniowie wypetniajg
formularz identyfikujgcy przeszkody, wskazujgc, co pomaga im w nauce, a co
przeszkadza. W interpersonalnych metodach ewaluacji poszczegdlny uczestnik
(uczen,nauczyciel, rodzic) omawia swoje spostrzezenia i wnioski w parach bgdz w matych
grupach. Gtéwnym celem i wartoscig tych metod jest mozliwos¢ skonfrontowania swoich
opinii, podzielenia sie nimi, spojrzenia na ewaluacje z innego punktu widzenia, a co za tym

idzie nauczenia sie czego$ nowego.

Metody interpersonalne

Grupy fokusowe
Zwane sg inaczej wywiadami zogniskowanymi. Polegajg na tym, ze zbiera sie grupe oséb

i dokonuje szybkiego rozeznania w ich poglagdach na dang sprawe.
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Trojkat wywiadu

Trojkat wywiadu stosuje sie do zbierania informacji na pewien temat z uwzglednieniem
réznych punktéw widzenia. Nazwa odzwierciedla nastepujgcy uktad: osoba z zewnagtrz
(krytyczny przyjaciel) zwykle nauczyciel, ktéry nie zna danej klasy na prosbe nauczyciela
uczgcego te klase, zbiera informacje od jednego lub wiecej ucznidbw na okreslony,
wskazany temat. Zaczyna sie wiec od wywiadu osoby z zewnatrz z nauczycielem, a potem
na ten sam temat z uczniami. W ten sposob nauczyciel ma wglad w uczniowski punkt
widzenia, ktory moze kontrastowac z tym, co sam spostrzega lub sgdzi. Ktos, kto dziata
jako krytyczny przyjaciel, musi by¢ osobg zaufang, dysponuje bowiem danymi
dotyczgcymi obserwowanego i jego ucznidow. Nauczyciele powinni sie wczesniej spotkac,
porozmawia¢ na co ukierunkowac¢ ,badanie”. Ucznibw do wywiadu dobiera sie albo
losowo, albo na podstawie wskazowek uczgcego nauczyciela. Nie nalezy oszczedzac
czasu na omoéwienia, przedyskutowanie danych. Rozmowy z uczniami mozna nagraé, aby

utatwic analize danych.

Obserwacja wspierajgca
Jest to taki rodzaj obserwacji, kiedy poszczegodlni cztionkowie zespotu kierowniczego
szkoty skfadajg wizyty nauczycielom uczgcym tego samego przedmiotu, aby miec¢ skale
poréwnawczg i moc lepiej z nimi wspoétpracowac na rzecz poprawy jakosci lekcji. Nie ma
przy tym znaczenia jakiego przedmiotu naucza obserwujgcy. Nie wchodzi on bowiem na
lekcje jako ekspert w danej dziedzinie czy merytoryczny autorytet, lecz wrecz przeciwnie
jako obserwator zewnetrzny, ktérego nauczyciel predzej zaakceptuje, gdy nie bedzie czut
zagrozenia dla swoich fachowych umiejetnosci. Ten rodzaj obserwacji ma charakter
wycinkowy. Obserwowany jest aspekt lekcji lub pracy nauczyciela, ktory okresli on sam.
Obserwacja wspierajgca sktada sie z trzech etapow:
e rozmowy przedobserwacyjnej, na ktérej zostanie ustalony termin wizyty, okreslony
zostanie obszar obserwowany i dobrane zostajg techniki i metody obserwacyjne.
e obserwacji lekcji, podczas ktorej obserwator notuje swoje spostrzezenia dotyczgce
tylko ustalonych aspektow lekciji
e rozmowy poobserwacyjnej, do ktérej punkt wyjscia stanowi protokoét z obserwacii,
z ktérym nauczyciel powinien sie wczesniej zapozna¢. Niezmiernie wazne jest, aby
nauczyciel i obserwator przestrzegali zasad przekazywania i przyjmowania

informacji zwrotnej. Rozmowa musi by¢ wspierajgca dla obu stron.
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Obserwacja kolezenska

Jest to wariant obserwacji wspierajgcej, kiedy nauczyciele o takiej samej pozyciji
zawodowej tworzg pary, wzajemnie obserwujg swoje lekcje i przekazujg partnerowi uwagi
dotyczgce uczenia sie, nauczania, reakcji na trudnosci w uczeniu sie i innych spraw, jakie
dziejg sie w klasie. Kolezenski charakter obserwacji ma te zalete, ze toczg sie one
w atmosferze zaufania i swego rodzaju wspotzawodnictwa. Przed obserwacjg nalezy
uzgodni¢, na co obserwator bedzie zwracat uwage, w jaki sposob bedzie przekazywat
informacje zwrotng, jak bedzie wygladat arkusz obserwacyjny. Wszystko to moze sie
odbywaé na podstawie porozumienia miedzy parg nauczycieli albo w szerszych szkolnych
ramach. Wazne sg =zasady obserwacji i omawiania: staramy sie ,pokazaé”
obserwowanemu jego lekcje tak jak ,lustro”, a nie oceniamy, nie patrzymy na ,wszystko”
i nie omawiamy ,wszystkiego”, tylko wybieramy w danym momencie konkretny element
lekcji lub zachowania obserwowanego, zadajemy pytania, ktére pomogg obserwowanemu
zrozumie¢, co widzielismy na lekcji, np.: ,W pewnym momencie zauwazytem, Ze nie
zwrocitas uwagi uczniowi, ktory nie reagowat na Twoje polecenia, jak myslisz, dlaczego tak
sie zachowatas?” Stosujemy tak zwany komunikat ,ja” zamiast ,ty”, np. ,[ja] ustyszatem, ze
mowisz gtosem, ktéry uznaje za podniesiony”, zamiast [ty] ,krzyczatas na uczniow”,

podkreslamy pozytywne elementy, oferujemy pomoc i radzimy.

Cien

Jest to forma obserwacji. Obserwator niby cieh podgza przez wyznaczony czas za
uczniem, nauczycielem lub dyrektorem. Ta forma szczegdlnie nadaje sie, kiedy chcemy
obserwowac cos$ przez dtugi czas i w réznych warunkach. Uzyskujemy wtedy mozliwo$¢
ustalenia rozmaitych schematéw powtarzajgcych sie w czasie, a nie jedynie fotografie
jednej chwili. Innymi stowy, otrzymujemy podtuzny przekrdj zycia szkolnego. Ze wzgleddw
etycznych osoby, ktorym bedziemy towarzyszyé w roli obserwatora, nalezy o tym
wczesniej poinformowac tak, zeby byty Swiadome, co sie dzieje i w jakim celu prowadzona
jest obserwacja. Co wiecej, ,cienie” nie mogg mie¢ watpliwosci, na czym polega ich
zadanie przed, w trakcie i po obserwacji.

Przyktad:

W jednej ze szkot poproszono rodzicow i cztonkow rady szkolnej, aby kazdy przez caty
dzien obserwowat przydzielonego ucznia i po kazdej lekcji krétko z nim porozmawiat
0 odczuciach, uczeniu sie, o tym, co poszto dobrze, a co Zle. Pytania pomocne przy ciggtej
obserwaciji przed podjeciem obserwaciji:

[1Czy jest wiasciwe by¢ z uczniem podczas przerwy i przerwy Sniadaniowej?
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[1Jak zakomunikowa¢ wszystkim wchodzgcym w gre nauczycielom, Zze to nie oni sg
kontrolowani?

[1Co po obserwacji nalezy powiedzie¢ nauczycielom (i uczniom)?

[1Co zrobi¢, zeby w wyniku obserwaciji poprawito sie funkcjonowanie szkoty?

W trakcie obserwaciji:

[1Jakim formom i metodom ksztatcenia poddany zostat uczen w ciggu dnia obserwacji?
(np. nauczanie zbiorowe, grupowe)

[1Czy zacheca sie obserwowanego, by byt samodzielnym i odpowiedzialnym uczniem?
[1Czy obserwowany ma okazje do wypowiadania sie w klasie? Czy korzysta z niej?

JW ile interakcji z nauczycielem wchodzi obserwowany w ciggu dnia? Czy z reguty sg to
interakcje przyjazne? Czy nauczyciele zwracajg sie do obserwowanego po imieniu?

CJW jakich stosunkach z kolegami z klasy pozostaje obserwowany?

Po zakonczeniu obserwacji:

[1Jakie byty zakres i skuteczno$¢ pomocy w trakcie uczenia sie (jesli byta potrzebna)?
[1Czy wystgpita korelacja miedzyprzedmiotowa? Czy obserwowany byt jej Swiadom?

[1Czy zajecia w ciggu dnia tworzyly spéjng catos¢?

[1Czy przestania otrzymane od rozmaitych dorostych oséb byty spojne?

[1Co obserwowany generalnie sgdzi o nauce w szkole, a szczegolnie o dniu objetym

obserwacjg?

Metody grupowe

Interaktywne metody grupowe stuzg do przeprowadzenia ewaluacji konkretnych zajec¢ lub
sprawdzenia, jakie sg odczucia lub poglady grupy. Naturalnie mozemy tego dokonac
w sposéb nieformalny poprzez obserwowanie grupy podczas zaje¢ i zadawanie pytan.
Nasze obserwacje bylyby cenne, lecz obarczone btedem subiektywizmu grupy albo
obserwatorow. Indywidualne i interpersonalne metody ewaluaciji, takie jak kwestionariusze
czy wywiady, pochfaniajg zwykle duzo czasu. Zatem lepszg opcje mogg stanowi¢ krotsze,
interaktywne metody grupowe, ktére oprdocz ustnych i pisemnych wypowiedzi zawierajg
réowniez inne elementy. Te metody ukazujg poglady i odczucia grupy oraz pozwalajg
uczestnikom zastanowi¢ sie nad tym, jak inni odbierajg dane zajecia. Grupowe metody
ewaluacyjne majg rowniez dodatkowy wymiar. Jako ze w edukacji sama grupa jest
zrodtem uczenia sie, grupowe metody ewaluacji mogg przede wszystkim zajmowac sie
grupowym wymiarem procesu uczenia sie, np. zyciem w grupie, atmosferg grupy, czy

wspotpracg pomiedzy uczestnikami.
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Sortowanie

Pojedyncze osoby lub grupy otrzymujg zbidr kart, na ktérych wypisane sg jakies
stwierdzenia. Uczniowie segregujg karty wedtug okreslonych kategorii. Rezultaty
sortowania utatwiajg decyzje, co zrobi¢ w dalszym procesie doskonalenia.

Przyktad:

[INauczyciele chcg sie dowiedzie¢ jakie postawy uczniowie zywig wobec szkoty, uczenia
sie, kontaktow z innymi. Na kazdej karcie rysujg lub opisujg wyimaginowane sytuacje, np.:
.Prébowali uciec, tak zeby nikt sie nie zorientowat, ze zabrali torebke”,

1,Kiedy zobaczyta, ze sie bijg, uciekta”.

Kazdy uczen otrzymuje zestaw takich kart i ma posortowac je na cztery kategorie:

[Tak jak ja.

OTroche tak jak ja

[JRaczej nie jak ja.

CWcale nie jak ja.

Uczniowie wkiadajg karty do odpowiednio oznakowanych pudetek lub na oznaczonych

miejscach. Rezultaty dajg materiat do analizy, czym kierowali sie¢ w swoich wyborach.

Informacja dla przybysza

Kazdy uczen otrzymuje kartke lub kilka kartek. Zadanie dla uczniéw brzmi: ,Wyobrazcie
sobie, ze za chwile do waszej klasy wejdzie nowy uczen i sigdzie z wami. Kazdy z was ma
mozliwos$¢ przekazanie jednej lub kilku anonimowych informaciji czy wskazéwek, ktére sg
dokonczeniem zdania: ,U nas w klasie najwazniejszg sprawg jest....” Nastepnie mozliwe
sg dwa warianty:

Pierwszy

— dzielimy klase na grupy, kazda grupa losowo otrzymuje czes$¢ kartek i polecenie:
~Wejdzcie teraz w role nowego ucznia. Co byscie pomysleli o klasie po przeczytaniu tych
karteczek? Zapiszcie swojg opinie na plakacie.” Kazda grupa przedstawia swoje wrazenie,
nastepnie dokonuje sie oceny wynikéw: W czym grupy sg zgodne? Co by sie stato, gdyby
nowi uczniowie trzymali sie tych wskazéwek? Ktoére z tych wskazéwek nie sg godne
polecenia?

Drugi

— wszystkie kartki zostajg umieszczone na tablicy. Uczniowie wspodlnie porzadkujg je

wedtug zaprojektowanych kryteriow.
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Wedrujacy pamietnik

Kazdy uczen (nauczyciel) otrzymuje kartke z informacjg: ,Bedziemy wspdlnie pisac
pamietnik. Co 10-15 minut przerwiemy lekcje (spotkanie rady pedagogicznej lub inne).
Wtedy kazdy odpowie na dwa pytania:

1) Co byto dla mnie wazne w ciggu ostatnich 10-15 minut?

2) Co zrobisz w ciggu najblizszych 10-15 minut?

Po 10-15 minutach prowadzacy przerywa spotkanie, uczestnicy zapisujg odpowiedzi na
kartce i przekazujg ja sasiadowi po prawej stronie. Po nastepnych 10-15 minutach
odpowiedzi sg zapisywane na kartkach od sgsiada i przekazywane dalej. Na zakonczenie
wszystkie kartki z pamietnika sg wieszane na tablicy. Wszyscy analizujg zapisy

i zastanawiajg sie nad wnioskami do dalszej pracy.

Ruchoma tarcza

Zadaniem uczniow jest przemieszczanie sie po sali w zaleznosci od ich stosunku do
twierdzeh dotyczgcych programu lub zajec, ktére sg akurat ewaluowane. Na $rodku
pomieszczenia umieszczamy przedmiot (np. krzesto, papier, rosline w doniczce).
Przedmiot ten reprezentuje srodek tarczy. Prowadzgcy czyta na gtos stwierdzenia na
temat danych zajeé, a uczestnicy wybierajg miejsce w pokoju w zaleznosci od tego, jak
bardzo sie zgadzajg z danym stwierdzeniem. Im bardziej uczestnik sie zgadza, tym blizej
przysuwa sie do przedmiotu na srodku pokoju. Po zajeciu wszystkich miejsc, uczniowie
powinni wyjasni¢, dlaczego akurat takie miejsca zajeli. Pod koniec ¢wiczenia uczestnicy

mogg zostac poproszeni o sformutowanie wtasnych twierdzen na temat zajec.

Metody wizualne

Wizualne metody ewaluacji dajg jasny poglad na to, jakg warto$¢ inni uczestnicy
przypisujg konkretnej czesci zajec lub jak postrzegajg zachodzgce procesy. Dzieje sie tak
przez wykorzystanie komunikacji niewerbalnej. Osrodek graficznego obrazowania znajduje
sie w innej potkuli mézgu niz osrodek mowy i wigcza dodatkowg zdolnosé komunikowania
sie. Wielu uczestnikéw ewaluacji czuje sie duzo pewniej, kiedy mogg wyrazi¢ sie bez

uzycia stéw. Istnieje wiele takich metod.
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Fotoocena

Za pomocg aparatu fotograficznego lub wideokamery mozna utrwali¢ na potrzeby
oceniania rozmaite aspekty zycia szkoty. Zdjecia lub filmy stanowig podstawe dyskusiji
i konkretnych decyzji w sprawie rozwoju szkoty. Dzieki dostepnosci aparatéw cyfrowych
ten typ ewaluacji przynosi szybkie rezultaty. Uczniom wrecza sie aparaty fotograficzne lub
wideokamery, przy uzyciu ktorych majg badac kulture szkoty. Zdjecia lub filmy niosg ze
sobg inne znaczenia od tych, ktore datoby sie wyrazi¢ stowami lub poprzez odpowiedzi na
ankiete. Ponadto uczniowie muszg wspotpracowac i uzgodnic¢, jakie wybraC obiekty do
sfotografowania, tworzg wiec malenkg spoftecznos¢ badaczy przeszukujgcych szkote
i patrzacych na nig z niepowszedniej perspektywy. Oto kilka powodow, zeby postuzy¢ sie
kamerg w celu ewaluacji szkoty (np. jako srodowiska spotecznego):

[JUczniowie nie stajg wobec gotowego schematycznego narzedzia, ktére przewiduje
dwiekategorie odpowiedzi: zgadzam sie i nie zgadzam sie.

[JOgraniczenia jezykowe nie majg znaczenia.

[1Ocenianie siega rozmaitych warstw rzeczywistosci szkolnej, roznicujgc plany
i wykorzystujgc rézne techniki fotograficzne.

[JUwzglednia sie emocjonalne potrzeby uczniow.

[JPrzedstawiajgc fotografie, uczniowie dostarczajg ,twardych” faktdw na poparcie
swoichopinii, ktorymi nastepnie muszg zajgC sie dorosli. Poniewaz uczniowie muszg
swobodnie kreci¢ sie po szkole, dobrze jest ustali¢ zasady, np. :

1. Uczniowie sami dobierajg sie w cztero-lub piecioosobowe zespoty.

2. Kazdy zespdt wybiera cztery miejsca w szkole, w ktérych wszyscy cztonkowie zespotu
czujg sie dobrze, i cztery, w ktérych czujg sie najgorze;j.

3. Zespoty ustalajg, jak skomponowac zdjecie, aby najlepiej wyrazato ich opinie (np. czy
sfotografowa¢ samo pomieszczenie, czy ludzi w nim).

4. Zespot robi zdjecia, zgodnie z p. 3.

5. Po wywotaniu zdje¢ kazdy zespot opracowuje afisz: rozmieszcza fotografie, wypisuje
komentarze, aby byto jasne, co sie podobato, co nie i dlaczego.

6. Zespoly prezentujg afisze lub wideofilmy przed klasg jako podstawe do dyskusji
i omowienia propozycji przysztych dziatan.

7. Przygotowuje sie prezentacje zdje¢ i filmoéw przed szerszym audytorium, np. dla

rodzicow, nauczycieli albo jednych i drugich
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Gadajaca sciana

To forma ewaluacji o charakterze opiniotworczym. Ze wzgledu na otwartos¢ wypowiedzi
nie ograniczamy uwag uczniow pytaniami, nie ukierunkowujemy na konkretne zagadnienia
Moze to stanowiC dla nas nie lada niespodzianke. Przed rozpoczeciem zaje¢ przyklejamy
do $ciany (wazne, by uczniowie mieli do niej wygodny dostep) arkusz szarego papieru
Z napisem umieszczonym na gorze: ,Gadajgca sciana". 5-7 minut przed koncem zajec
prosimy ucznidéw, by na arkuszu szarego papieru wyrazili swoje opinie na temat lekcji.
Mozemy rozdac¢ uczniom kartki samoprzylepne i prosi¢ o zapisanie na nich swoich opinii,
a nastepnie o przyklejenie ich do arkusza na Scianie. Kiedy uczniowie pytajg, jakiego
rodzaju majg to by¢ komunikaty, mozemy poprowadzi¢ ich, zadajgc pytania (rzadko jest to
potrzebne). Nie zabraniajmy im wykonywania rysunkéw — pozwolimy na rozwijanie nie

tylko inteligencji werbalno — jezykowej.

Réza wiatréw

Jest jedng z graficznych metod pozwalajgcych oceni¢ jednoczes$nie wiele elementow
zaje¢. Pomyst jej konstrukcji zaczerpniety zostat z rézy kierunkow stron swiata, ktorg
powszechnie wykorzystuje sie np. dla oznaczenia do dominujgcych kierunkow wiatrow.
W przypadku ewaluacji zaje¢, na osiach w miejsce kierunku umieszcza sie nazwe
elementu podlegajgcego ocenie (atmosfera zajeé, przydatnos¢é materiatow). Liczba osi jest
dowolna i moze by¢ rozbudowywana w zaleznos$ci od potrzeb. Linie osi dzielimy na odcinki
i przypisujemy im odpowiednie wartosci — od 1 do 10 lub skale ocen 1 - 6. Tak
przygotowang ,réze" rozdajemy uczestnikom i prosimy o zaznaczenie na kazdej osi
punktu odpowiadajgcego ocenie. Nastepnie punkty na sgsiednich osiach tgczymy i w ten

sposob kazdy z uczestnikbéw otrzymuje swojg ,réze", ktorg wrecza prowadzgcemu.

Termometr

Prostg metodg na ,zmierzenie temperatury” w grupie jest , Termometr’. Mozna narysowaé
go na planszy i poprosi¢ kazdego uczestnika o zaznaczenie swoich inicjatéw na skali tak,
by najlepiej ilustrowaty jego/jej odczucia dotyczace okreslonej czesci programu lub catej
grupy. Propozycje skali:

[ICiepta

[1Przyjazna

JOficjalna

[1Chtodna

CINieprzyjazna
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W powyzszym przyktadzie pokazano ewaluacje atmosfery w grupie. Za pomocag
termometru mozna tez badac¢ inne aspekty, np. spotkania nieformalne czy zycie w grupie.
Mozna rowniez poprosic uczestnikow, by podzielili sie swojg ewaluacjg i porozmawiali,
jakich ulepszen nalezatoby dokonac. Plansza z termometrem moze zostaé zachowana

i wykorzystana w pozniejszym okresie.

Predkosciomierz

Co uczestnicy sgdzg o tempie programu? Predkosciomierz pomaga wyrazi¢ opinie na
temat rytmu, tempa, dynamiki danych zaje¢ i moze by¢ wykorzystywany jako codzienna
metoda ewaluacji. Narysuj predkos$ciomierz na planszy, zaznacz skale wpisujgc
oznaczenia predkosci i popro$ kazdego z uczestnikbw o zaznaczenie swoich inicjatow
zgodnie z tym, co sgdzg na temat tempa zajeé. Cwiczenie to mozna rozszerzy¢, proszac
uczestnikobw o wyjasnienie sobie nawzajem powoddéw zaznaczenia danego obszaru.

Pamietaj, zeby powiedzie¢ do czego pozniej postuzg te informacje.

Tarcza strzelnicza

Celem tej metody jest bardzo szybkie uzyskanie informacji zwrotnej. Potrzebny bedzie
materiat, szary papier z wyrysowanymi kotami, jak tarcza na strzelnicy. Umieszczamy go
w widocznym miejscu, na drzwiach lub na Scianie sali, gdzie odbywaty sie zajecia. Kazdy
Z uczniéw, opuszczajgc klase, zaznacza swoje ,strzaty". Koto mozna podzieli¢ na czesci,
w ktorych oceniaC mozna rozne aspekty pracy, np. przydatnosc¢, atrakcyjnosc, stopien

trudnosci itp.

Poczta

Kilka minut przed koncem zaje¢ (wazne, zeby uczniowie mieli czas na przemys$lane uwagi)
proponujemy uczestniczagcym w ewaluacji dokonczenie zdan na rozdanych im wcze$niej
matych kartkach. Na duzych kopertach, przyklejonych np. do tablicy, umieszczamy
fragmenty zdan, o ktérych dokonczenie prosimy uczniow. Ci z kolei, po dopisaniu dalszego
ciggu zdania, wktadajg kartki do kopert.

Przyktadowe fragmenty zdan:

1 Atmosfera, ktora panowata na lekgdiji...

1 Na zajeciach zmienitbym...

[ Chce zaproponowac, aby...

0 Cenie...

[ Nie lubie, gdy...
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Uczniowie nie muszg uzupetniaé wszystkich zdan! Na kolejng lekcje mozna przygotowac

podsumowanie ewaluacji i podzieli¢ sie nig z uczniami.

Walizka, kosz

Rysujemy walizke. Obok niej piszemy: Co zabieram ze sobg? Tutaj uczen ma wpisac to,
CO wyniost z zajec¢, co do niego szczegolnie przemowito, co sie spodobato lub co mu sie
przyda w przyszto$ci. Ponizej rysujemy kosz i biatg plame. Obok kosza piszemy: Co mi sie
nie przyda? A obok biatej plamy: Czego zabrakto? Ponizsze rysunki uczen wypetnia
krotkimi zdaniami, rownowaznikami zdan lub kluczowymi stowami. Jest to okazja takze do
analizy przebiegu zajec€ i szybkiej powtorki.

Na pierwszy rzut oka moze nam sie wydawac, ze auto ewaluacja witasna nauczyciela nie
jest az tak wazna. Dobrze wiemy, co robimy. JesteSmy profesjonalistami, ale faktem jest
tez, ze kazdy z nas nie raz zadaje sobie takie pytania jak: Dlaczego moich uczniéw nie
interesuje, co mowie? Dlaczego jeszcze tego nie rozumiejg? lle razy mozna powtarzac¢ to
samo? Dlaczego znowu sg stabe wyniki? Przeciez tyle juz nad tym pracujemy. Moze
problem tkwi w naszych metodach i dlatego tak wazne jest ich udoskonalanie, gdyz moze
ono doprowadzi¢ do zmian, a te z kolei mogg wptyng¢ pozytywnie na wyniki naszej pracy,
czyli przyczyni¢ sie do sukcesow naszych podopiecznych. Niemniej, zadne zmiany nie
zajda, nim nie dowiemy sie, co mamy zmieni¢ i do tego wtasnie potrzebna jest nam auto

ewaluacja wtasnej pracy.
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